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“Etica & o conjunto de valores
e principios que usamos para
responder a trés grandes
questdes da vida:

(1) quero?
(2) devo?
(3) posso?

Nem tudo que eu quero eu posso;
nem tudo que eu posso eu devo;
e nem tudo que eu devo eu quero.

Vocé tem paz de espirito quando
aquilo que vocé quer é ao mesmo
tempo o que vocé pode

e 0 que vocé deve.”

Mario Sérgio Cortella,
filésofo.



RESPEITO: UM VALOR ESSENCIAL

Ao longo de sua trajetdria, o Grupo Simdes norteia seus valores e suas crengas na misséo de
viver de bem com a natureza e com o mundo ao redor. Para que isso acontega, & imprescindivel
que um dos nossos valores, em especial, oriente todos os demais, que seja a base fundadora da
nossa atuacdo, onde quer que estejamos: o respeito.

Respeitamos e valorizamos as particularidades da nossa regido, sejam culturais, ambientais ou
sociais, porque entendemos a nossa responsabilidade, como Grupo, de contribuir para o desen-
volvimento e a sustentabilidade de onde estamos inseridos. Além disso, o respeito as leis deve
ser condi¢ao basica primordial e irrenunciavel para qualquer agéo ou decisdo em nosso dia a dia
de trabalho.

Por isso, 0 nosso Cédigo de Etica e de Conduta é tio importante e deve ser seguido e vivenciado
por todos.

Precisamos respeitar e transmitir confianga aos nossos diferentes publicos. Esse € um compro-
misso que devemos assumir, ndo importa o nivel hierarquico ao qual pertengamos. Cada um de
nds é responsavel por garantir que o préprio comportamento, conduta e atitudes estejam de
acordo com as normas do Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Simées, dentro ou fora da
empresa.

Somos todos embaixadores do “Nosso Jeito de Ser” e, por isso, tudo o que fazemos repercute
diretamente na imagem e reputagdo do Grupo Simdes.

Lembre-se de que a poténcia do Grupo Simdes séo as pessoas que formam a nossa grande
equipe. Representamos os valores e as crengas que constituem a nossa organizacgéo e pela qual
somos reconhecidos no mercado onde atuamos. Acreditamos que este também é um dos nossos
grandes diferenciais.

PUBLICOS DE INTERESSE

Acionista — toda pessoa fisica ou juridica que
detenha parte do capital da empresa, representada
por suas agoes.

Conselheiro - profissional interno ou externo, que
atua no Conselho de Administragéo ou Comités
diversos, junto a Presidéncia e Diretorias do Grupo
Simdes.

Colaborador - toda pessoa fisica que possua
qualquer vinculo empregaticio com o Grupo Simdes,
seja como funcionario proprio ou aprendiz.

Clientes - toda pessoa fisica ou juridica que
consome ou é potencial consumidor de nossos
produtos.

Fornecedor - toda pessoa fisica ou juridica
contratada pelo Grupo Simdes para fornecimento de
bens e/ou servigos.

Governo - érgdos da administragéo publica federal,
estadual e municipal.

Comunidade - todo e qualquer habitante ou
visitante das regides onde atuamos, organizagdes
ndo governamentais e outras associagdes.

Sindicatos — entidades representantes de
trabalhadores e associag¢des profissionais, de
setores empresariais.

Imprensa — profissionais relacionados com os
veiculos de comunicagéo de qualquer natureza, que
exergam o jornalismo e outras fungdes de comuni-
cagao.




O GRUPO SIMOES

O Grupo Simdes & um dos maiores
grupos empresariais do Norte do
Brasil. Fundado em 1943 por Antonio
Simdes, o Grupo atua nos Estados de
Amazonas, Ronddnia, Roraima, Par4,
Acre e Amapa, em uma area que
corresponde a mais de 40% de todo o
territorio brasileiro.

E formado por 17 empresas, organi-
zadas em cinco divisdes — Bebidas,
Gases, Veiculos, Servigos
Compartilhados e Novos Negécios —
que, juntas, geram mais de quatro mil
empregos diretos.

Os quatro valores do Grupo Simdes
séo a esséncia do “Nosso Jeito de
Ser” e foram construidos, reforcados
e compartilhados ao longo de mais de
70 anos de histéria:

RESPEITO.
CREDIBILIDADE.
DETERMINAGAO.
EXCELENCIA.

i
J

- el =g -
e B

Esses valores resumem o que somos como empresa € como todos
os colaboradores devem guiar suas atitudes no dia a dia. A partir
deles, definimos também o que queremos ser no futuro e qual a
razdo de ser de cada uma das nossas divises de negdcio:

Visao

Ser o0 maior e 0 mais bem-sucedido grupo empresarial de origem
amazonica.

Missao das divisdes do Grupo Simodes

Bebidas
Ter exceléncia operacional maximizando o valor econémico e a
geracao de caixa, transmitindo conhecimentos e competéncias.

Veiculos
Obter crescimento estruturado aproveitando as melhores oportuni-
dades do negdcio e seus correlatos.

Gases
Desenvolver o mercado maximizando o valor econémico e a
geragao de caixa.

Servigos Compartilhados (DSC)
Ter exceléncia na gestao de servicos as empresas do Grupo com
custos equivalentes ou inferiores aos de mercado.

Novos Negécios
Apresentar continuamente projetos de negdcios de acordo com 0s
objetivos do Grupo.



INTRODUCAO

Toda sociedade é guiada por principios e valores
que orientam a conduta das pessoas, seja
individual ou coletivamente.

Com as empresas nao ¢ diferente. As organi-
zagdes precisam ter um guia que inspire e oriente
as escolhas do colaborador em sua vida profis-
sional diaria, garantindo que seus principios e
valores sejam respeitados e compartilhados por
todos.

O Codigo de Etica e Conduta do Grupo Simdes é
o documento de referéncia de principios éticos.
Ele estabelece as regras de conduta e as
diretrizes que devem ser seguidas por todos os
colaboradores, de qualquer nivel hierarquico, onde
quer que estejam.

Ele também regula as agdes e relagdes entre o
Grupo Simdes e nossos diversos publicos de
interesse, como colaboradores, clientes, fornece-
dores, acionistas, governo, sindicatos, imprensa e
com a sociedade em geral.

Em resumo, nosso Cédigo de Etica e Conduta é
um guia que norteia nossas agoes diarias para
garantir que o Grupo Simdes esta agindo de
acordo com as leis do pais e estabelecendo seu
negocio e suas relagdes de forma transparente,
respeitosa e coerente com 0s nossos principios e
valores, com o0 “Nosso Jeito de Ser”.

E dessa forma que reforcamos 0 nosso compro-
misso com a sustentabilidade do Grupo Simdes e
da sociedade onde estamos inseridos,
contribuindo, assim, para manter a nossa boa
imagem e reputacgao.

A QUEM SE APLICA ESTE GUIA

Este documento deve ser seguido pelos acionis-
tas, conselheiros, colaboradores, temporarios,
estagiarios e aprendizes do Grupo Simdes.

Fornecedores e empregados das empresas
prestadoras de servigo possuem autonomia para
determinar suas proprias regras de conduta, mas
esperamos sempre que elas estejam alinhadas
a0s nossos principios e valores e as diretrizes
deste Codigo.

Esse Cédigo de Etica e Conduta é
para as pessoas que trabalham NO
Grupo Simdes e para as pessoas que
trabalham COM o Grupo Simdes

Sim. Isso é
para ser lido,
consultado e
vivido por
todo

mundo!
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1. DIRETRIZES 2. RESPEITO AOS SU"(;P”W?S °9m|°f f“”d?meTtOS
a Organizag&o Internaciona

GERAIS DIREITOS HUMANOS ¢ 720 (0 ¢

o . o da legislagéo brasileira com
O Grupo Simdes espera que Respeitamos os direitos relacdo & proibicdo do trabalho
todos os seus colaboradores humanos e repudiamos ilegal, forgado e/ou analogo ao
ajam com cuidado e conscién-  qualquer forma de trabalho escra;/o em toda a cadeia
cia em suas decisoes, infantil, forcado ou escravo, produtiva.

apresentando uma conduta que incluindo trabalho em priséo,
esteja em conformidade com os servil, servidao por dividas,

principios éticos deste Guia. escravo e de cunho militar. 3. RELACIONAMENTO

COM OS
Todos nds devemos cumpriras  Também cumprimos todos os
leis e os regulamentos de dispositivos de leis e regula- COLABORADORES
nosso pais, bem como mentos aplicaveis quanto a

Para o Grupo Simdes, é primor-
dial manter a dignidade e a
integridade de todos 0s nossos
colaboradores. Além disso,
valorizamos o trabalho em
equipe como grande aliado na
busca de melhores resultados e
na criacdo de um ambiente de
trabalho harmonioso e respei-
toso.

conhecer e cumprir as normas  idade minima para admissdo ao
corporativas da organizagdo e emprego. Portanto, em nosso
as politicas relacionadas as Grupo, é proibida a contratagéo
atividades que exercemos. de menores de 18 anos
(trabalho infantil), com ressalva
Também ¢ dever de cada um a contratacao do aprendiz (de
nao se omitir ao tomar conheci- acordo com a Lei do Aprendiz),
mento de atos ilicitos ou de que deve atender a todos os
acOes que possam prejudicar a dispositivos legais.
imagem e/ou reputagéo do
Grupo. Incentivamos todos a O Grupo Simdes também
expressar suas inquietagdes ao repudia o trabalho escravo e
perceber que um procedimento outras situagdes de trabalho
infringe qualquer lei, regula- forgado que possam envolver
mento, norma ou politica coergao, castigos e outras
interna ou externa do Grupo medidas disciplinares degra-
Simdes, incluindo este Cédigo  dantes.
de Etica e Conduta. Para

Codigo de Etica e Conduta

E dever de todos nés zelar por
este ambiente, agindo sempre
com respeito, justica e coope-
ragao em nossas relagdes com
0s demais colaboradores, em
qualquer nivel hierarquico.

Em nosso Grupo, ndo séo

reportar situagoes N&o compactuamos com essa .

I . aceitas condutas que possam
semelhantes, procure o seu pratica, seja dentro de nossas . o

. ) caracterizar-se como assédio
gestor, ou entre em contato dependéncias, mas também . .
. ., . fisico ou verbal, preconceitos e

com o canal Linha Etica. nas de nossos parceiros.
0 Cédigo de Etica coloca Linha
todos os colaboradores, Etica

dreas e divisées do Grupo no
mesmo contexto. O Grupo
Simées entende que a
violagdo deste Cadigo pode
acarretar agées disciplinares,

desde uma adverténcia 4 Linha Etica 6 onalizad T
verbal ou escrita, até a inha Etica é operacionalizada por uma empresa independente,

rescisdo do contrato de que garante a confidencialidade das informagdes e 0 anonimato do
trabalho. colaborador.

E um canal de comunicagdo que da suporte e orientagdo ao
colaborador que deseja reportar uma Situagao que esteja em
desacordo com nossos principios, valores ou com 0 nosso Cédigo
de Etica e Conduta.

Para utilizé-la, envie um e-mail para
linhaeticagsimoes@deloitte.com
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discriminagao relativos a
nacionalidade, raga, etnia,
crenga, cor, sexo, idade,
género, cultura, condigdo
social, religido, estado civil,
orientagao sexual, convicgdes
politicas ou filoséficas,
caracteristicas fisicas perma-
nentes ou temporarias e
pessoas com deficiéncias,
entre outros.

Daremos atengado imediata as
reclamagobes de colabora-
dores que aleguem ter sido
alvo de qualquer uma das
situag6es mencionadas
acima e atuaremos rapida-
mente para solucioné-la.

Nesse contexto, sdo proibi-
das palavras consideradas
ofensivas ou discriminatérias
a qualquer grupo social, bem
como piadas, brincadeiras ou
comportamentos incémodos
dirigidos a um grupo ou
pessoa.

Igualmente, respeitamos o
direito a livre associagao
partidaria, religiosa e sindical e
cumprimos as convengdes e 0s
acordos coletivos, observando
os direitos e deveres trabalhis-
tas.

Garantimos a privacidade dos
colaboradores e a confiden-
cialidade das informagdes de
carater pessoal.

A critica construtiva deve ser
exercida com liberdade e
equilibrio e dirigida a propria
pessoa, sem submeté-la a
constrangimentos que lhe
inibam a vontade de expressar
livre e criticamente o seu
pensamento.

E importante lembrar que isso
ndo deve comprometer a

objetividade na condugéo de
assuntos como avaliagao de
desempenho, promogdes e na
atribuicao de responsabilidade
do trabalho, nem criar dificul-
dades na manutengédo de um
clima de trabalho profissional.

E proibido utilizar seu cargo,
fungdo, posicao hierarquica ou
influéncia para obter qualquer
favorecimento ou vantagem
para si ou para outras pessoas.

Medidas disciplinares,
incluindo demissao, serdo
aplicadas no caso de um
colaborador interferir nas
operagbes das empresas em
virtude de relacionamento
pessoal.

3.1. Salde e seguranga no
trabalho

A salde, a seguranga e 0
bem-estar de nossos colabora-
dores séo nossa prioridade.
Por isso, valorizamos o
equilibrio fisico, emocional,
intelectual e social de todos
que trabalham no Grupo e
incentivamos a adoc¢ao de
habitos saudaveis.

Seguranga no trabalho

Em nosso Grupo, oferecemos
um ambiente de trabalho
seguro, de acordo com as
condigdes de seguranga
necessarias ao pleno desen-
volvimento das atividades.
Todos os colaboradores sé@o
treinados e devem cumprir as
disposi¢des sobre o uso do EPI
(Equipamento de Protecao
Individual), utilizar os
uniformes, respeitar as areas
de transito e limites de
velocidade, entre outros
procedimentos.

Esse compromisso é funda-
mental para garantir a integri-
dade fisica dos nossos colabo-
radores e dos terceiros, mas
também para fortalecer a
cultura de Comportamento
Seguro, do cuidado genuino
com si proprio e com as outras
pessoas e o da prevengao de
acidentes.

Contamos também com a sua
postura e atitude para reco-
nhecer, identificar e eliminar os
riscos de acidentes, bem como
respeitar e cumprir as Regras
de Ouro e todas as normas de
segurancga da organizagédo. A
seguranga é responsabilidade
de cada um de nos.

Importante: vocé pode e deve
Se recusar a exercer suas
atividades caso nao esteja com
o EPI (Equipamento de
Protecéo Individual) necessario
e adequado, como botas,
capacetes, protetor auricular,
luvas e viseira.

Informe seu gestor sempre que
vocé identificar uma situacao
que ameace a integridade fisica
de qualquer pessoa nas
dependéncias do Grupo
Simdes.

Alcool, drogas, porte de arma
e violéncia no trabalho

Alcool

E proibido ingressar nas
empresas do Grupo Simdes e
exercer atividades de trabalho
sob efeito de bebidas alcodli-
cas.

Drogas

O consumo, a posse ou 0
ingresso nas dependéncias do
Grupo Simdes sob efeito de
qualquer tipo de droga ilicita é
proibido.

Porte de armas

E proibido o porte ou guarda de
qualquer tipo de arma nas
dependéncias do Grupo.
Aqueles que, porventura,
utilizarem armas como
ferramenta de trabalho devem
estar devidamente autorizados,
identificados e habilitados.

Violéncia
E inaceitavel, seja ela fisica ou
verbal.

3.2. Conflitos de interesses

Ha conflito de interesses
quando interesses particulares,
sejam pessoais ou de grupos,
chocam-se e se sobrepdem aos
interesses do Grupo Simdes e
de seus negdcios.

Neste caso, a isengao das
nossas agdes fica compro-
metida e pde em risco a
reputagdo do Grupo, de seus
administradores e colabora-
dores.

Nao é permitida a obtencao de
beneficios individuais com o
uso do nome do Grupo Simdes.

O colaborador também nao
pode realizar atividades
externas em organizagdes com
interesses conflitantes aos do
Grupo.

E, portanto, inaceitéavel realizar
negdcios de interesse pessoal
com base em informagdes do
Grupo Simdes ou em prejuizo
das proprias responsabilidades
de trabalho.

Dessa forma, oportunidades de
ganho pessoal ndo devem ter
qualquer relagdo com o Grupo
Simdes, bem como suas
empresas e produtos, ou serem
obtidas por meio de influéncias,

relacionamentos, informacdes
confidenciais ou outros
recursos.

Caso vocé participe de outros
negdécios ou tenha duvidas
sobre tais conflitos, procure o
Comité de Etica do Grupo.

A fim de evitar conflitos de
interesse, o colaborador
deve:

® Evitar realizar atividades
pessoais durante a jornada de
trabalho, que podem interferir
nas responsabilidades do dia a
dia.

@ Utilizar materiais e
equipamentos do Grupo
Simdes somente para fins
profissionais.

® [mpedir agdes que possam
gerar beneficios pessoais ou
vantagens indevidas para
terceiros.

3.3. Protegao da marca

A marca representa a empresa
visualmente e transmite por
meio das cores e do design a
personalidade e os beneficios
dos nossos produtos efou
Servigos.

Por isso é fundamental
padronizar sua exposi¢ao,
facilitando sua leitura pelo
consumidor com consisténcia e
uniformidade em suas
aplicagbes.

Todos os colaboradores tém o
compromisso de zelar pela
identidade da marca “Grupo
Simdes”, bem como pelas
marcas que comercializamos e
produzimos.

Os logotipos devem ser
utilizados corretamente,

obedecendo ao manual de
identidade visual de cada um.

Em caso de duvida, consulte o
nosso Departamento de
Comunicagao e GIRC
(Gerenciamento de Incidente e
Resolucéo de Crise).

3.4. Bens de propriedade do
Grupo Simoes

Marcas, instalagdes, veiculos,
estoques, equipamentos,
valores, maquinario, tecnologia,
conceitos, planos, formulas
industriais e informagdes sobre
as atividades das nossas
empresas sdo bens de proprie-
dade do Grupo Simdes.

Esse patrimdnio ndo pode ser
utilizado pelo colaborador com
0 objetivo de obter vantagens

pessoais, nem ser fornecido a
terceiros a qualquer titulo.

E obrigagdo de todo colabo-
rador proteger e impedir o
vazamento de qualquer
documento ou informagéao
que possa causar descon-
forto ou prejuizo a pessoas
ou as nossas empresas.

E certificar-se de que
informagdes néo publicas
circulem apenas em areas
autorizadas.

E também proibida a aquisigdo
de bens do Grupo em
condi¢des privilegiadas, com o
interesse comercial de
revendé-los.

N&o é permitido, ainda, trazer
para nossas instalagées
computador pessoal, programa
(software), equipamento ou
qualquer ferramenta para o
desenvolvimento de suas
atividades, sendo considerada

13
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falta grave o ndo atendimento
a essa determinagao.

O colaborador deve solicitar
autorizagédo de seu Diretor
antes de utilizar informagées
ou conhecimentos néo
publicos em atividades ou
publicagdes externas, tais
como aulas, congressos,
palestras, trabalhos académi-
cos, livros e revistas, uma vez
que sua revelagéo pode
eventualmente ocasionar
prejuizos financeiros,
favorecer a concorréncia ou
gerar impactos negativos aos
negdcios ou a imagem do
Grupo Simdes e as marcas
que representamos.

3.5. Seguranca da
Informagéo

A Seguranga da Informagao
trata da protegédo das
informagdes do Grupo Simdes,
com o objetivo de preservar o
valor que possuem, reduzindo
possiveis ameagas a continui-
dade do nosso negacio.

Colaboradores de cargos
especificos podem ter acesso
a informagdes privilegiadas ou
confidenciais sobre os
negocios do Grupo Simdes,
clientes, fornecedores e
concorrentes. Esse tipo de
informacao inclui dados sobre
produtos, estratégias de
negdcios, volumes de venda,
dados financeiros, manual de
procedimentos, processos,
sistemas e salarios, entre
outros.

Por estarem ligadas a
competitividade do nosso
Grupo, essas informagoes
devem permanecer confiden-
ciais, ndo podendo ser
divulgadas, nem utilizadas
pelo colaborador para obter
qualquer beneficio pessoal.

No dia a dia, todos os
colaboradores s&o respon-
saveis por preservar a
seguranca das informagdes do
Grupo Simdes, cumprindo as
regras a seguir.

EM LOCAIS PUBLICOS

Tenha sempre cuidado com
o que diz em locais publicos
como restaurantes, taxis e
eventos, entre outros. Fale
sobre o Grupo Simées
somente o necessdrio e
sempre com discrigao.

Em locais de grande concen-
tragdo de pessoas, como
aeroportos, mantenha atengao
especial com computadores.
Utilize somente se necessario,
evitando furtos e a exposigao
de informacdes estratégicas.

DENTRO DO GRUPO
SIMOES

® Fique atento a
circulagao de informagoes
confidenciais: ndo deixe
documentos sobre a mesa ou
expostos na tela do computa-
dor. Certifique-se de que eles
chegaram ao destinatario
correto e sem desvios.

® Néo divulgue e/ou
compartilhe suas senhas: as
senhas devem ser protegidas
para evitar que terceiros
tenham acesso a elas. Caso
vocé necessite utilizar algum
tipo de senha no dia a dia, a
preservacao do sigilo desta
informacgao é de sua respon-
sabilidade. A divulgagéo e
utilizagao por terceiros
representa falta grave passivel
de medida disciplinar.

® Cuide de seus
equipamentos de trabalho: ¢
dever de todos os colabora-
dores preservar 0s equipa-
mentos sob sua tutela,
cabendo a cada um a respon-
sabilidade sobre mau uso e/ou
negligéncia sobre seus
equipamentos.

® Armazene as infor-
magoes corretamente: todos
os documentos (eletronicos ou
néo), dados e informagdes
utilizados no trabalho devem
estar armazenados nos
servidores do Grupo Simdes.
Cada area possui um diretério
especifico na rede interna,
para arquivos de trabalho.
Assim, ¢é proibido armazenar
informacdes laborativas no HD
local da maquina, pen drives,
HDs externos e similares, bem
como 0 armazenamento de
informacdes pessoais na rede
corporativa e equipamentos do
Grupo Simdes.

® Utilize adequada-
mente os e-mails: o colabora-
dor deve adotar cuidados com
as informacgoes escritas em
e-mail. As mensagens,
obrigatoriamente, devem ser
escritas em linguagem
profissional e que ndo
comprometa a imagem da
organizagao, nao va de
encontro a legislagao vigente
€ nem aos principios éticos do
Grupo Simdes.

® Faca uso consciente
da internet: 0 acesso a redes
externas ao ambiente do
Grupo Simdes, principalmente
a internet, é fundamental para
o desempenho de algumas
atividades relacionadas ao
trabalho. Dessa forma, o uso
da internet deve estar voltado,
exclusivamente, para 0 acesso

as informagdes relacionadas as
atividades de interesse do
Grupo Simdes. A navegacéo
em sites néo relacionados
diretamente ao trabalho do
usuario, de conteudo com
pornografia ou pedofilia, e
agdes que visem a fraudar a
seguranga do Grupo Simdes
serdo consideradas falta grave,
passivel de medida disciplinar.

Toda situagdo que possa
colocar em risco a seguranga
das informacées do Grupo
deve ser comunicada ao seu
gestor imediato, a area de
Seguranca da Informagao e a
Geréncia de Comunicagéo e
GIRC.

Importante: de acordo com a
legislacdo aplicavel, &€ permitido
ao Grupo Simdes auditar,
supervisionar e rastrear a
utilizagéo das informagées em
e-mail corporativo dos colabo-
radores, incluindo a inspecgao
de correios eletrénicos, dados
e arquivos guardados nos
computadores ou em outros
terminais da rede de
informatica.

INTERNET E MIDIAS SOCIAIS

O acesso a internet em
equipamentos do Grupo,
como computadores e
laptops, deve ser somente
para fins de trabalho, na
busca de conteiidos que
sejam uteis para o desem-
penho das atividades diarias.

Além disso, solicitamos que os
colaboradores utilizem seus
smartphones com consciéncia,
de forma a nao interferir na
realizagédo das atividades de
trabalho e na sua produtividade.

Em qualquer situagao, dentro
e fora do Grupo, recomenda-
mos uma postura adequada
no uso das redes sociais,
salas de bate-papo, féruns de
comunicagao e outros
ambientes virtuais. Algumas
diretrizes importantes:

® Na&o mencione 0 nome
do Grupo Simdes e das
marcas que ele representa em
comentarios, discussoes ou
publicagdes em redes sociais.

® (Caso voceé seja
questionado sobre algum
assunto referente ao Grupo
nas redes sociais, encaminhe
a demanda para a area de
Comunicagao e GIRC.

® O Grupo Simdes
repudia o uso das redes
sociais para pratica de
ofensas de qualquer natureza,
atos ilicitos, antiéticos ou
contrarios aos nossos
principios e valores.

3.6. Parentes nas empresas
do Grupo Simoes

A contratagédo de parente de
colaborador em nossas
empresas é permitida, desde
que néo trabalhem na mesma
empresa ou em cargos
correlatos.

Na nossa movimentagao
interna de pessoal, essa
condicao é considerada de
forma que, tanto nas
contratagbes como nas
transferéncias, ndo ocorram
desvios.

Consideramos parente:
cbnjuge, pais, filhos, irméos,
cunhados, afilhados, sobri-
nhos, genros, noras, sogros,
primos e companheiros.

Tanto na contratagdo de um
novo colaborador, como na
movimentagéo interna, é
importante que a Diretoria seja
consultada previamente caso
haja parentesco.

A contratagéo de profissionais
que possuam grau de
parentesco direto ou indireto
com pessoas que exergam
cargos de comando em
empresas de clientes,
fornecedores, instituicdes
financeiras, concorrentes ou
que transacionem com o
Grupo Simdes s6 pode ser
efetivada mediante autori-
zagao do Presidente Execu-
tivo.

E fundamental que a Diretoria
seja informada sempre que
profissionais de organizagdes
concorrentes estiverem
participando de processo
seletivo em uma de nossas
empresas.

No caso de relacionamento
afetivo entre dois colabora-
dores da mesma unidade,
cabe também a Diretoria
definir quem devera ser
transferido — caso exista essa
possibilidade — ou desligado.

3.7. Emprego remunerado

Alguns vinculos mantidos
pelos administradores e
colaboradores com outras
empresas possibilitam a
ocorréncia de favorecimento, o
que pode manchar imagens ou
destruir reputagdes.

15
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Em decorréncia disso, nenhum
colaborador deve exercer
qualquer atividade externa
remunerada, suplementar ao
seu emprego no Grupo
Simdes, que seja relacionada
de alguma forma aos negécios
das nossas empresas.

E considerada atividade
externa qualquer trabalho
pessoal que tenha conflito
com as atividades desenvolvi-
das no Grupo Simoes, seja
pela natureza, como pelo
tempo de dedicacéo a ela, na
medida em que pode criar
dilemas e prejudicar a atengéo
do colaborador.

Da mesma forma, também
devem ser evitados empregos
que, por sua natureza,
impliqguem desgaste fisico ou
emocional, de forma a
comprometer suas condigoes
de trabalho, a dedicagao e o
comprometimento com o
Grupo Simdes.

3.8. Comercializagdo interna

Nao é permitida a comerciali-
zagao interna de produtos e
Servigos, assim como quais-
quer formas de arrecadagao
financeira. Esses procedimen-
tos devem ter prévia autori-
zagéo da Presidéncia Execu-
tiva do Grupo Simdes.

RELACIONAMENTO
COM OS
ACIONISTAS

Nosso relacionamento com os
acionistas deve ser pautado
pela transparéncia e pelo
fornecimento de informagdes
corretas e precisas, sempre
buscando o fortalecimento do
nosso patrimonio e da nossa
reputacéo.

Também devemos prezar pelo
interesse dos nossos acionis-
tas, assegurando o sigilo das
informacgdes, que devem ser
divulgadas somente em
conformidade com disposigoes
legais e regulamentacdes dos
orgaos competentes.

RELACIONAMENTO
COM FORNECE-
DORES E
PARCEIROS

O sucesso do nosso negécio
néo seria possivel sem 0 apoio
dos nossos diversos parceiros
e fornecedores.

Com essas instituicoes,
estabelecemos relacionamen-
tos diferenciados e
duradouros, baseados no
respeito e na confianga
mutuos. Ao negociar com
nossos parceiros, fornecedores
e institui¢bes financeiras,
independentemente do seu
porte e de serem nossos
clientes ou néo, orientamos a:

® prestar sempre
declaragdes
verdadeiras;

® serimparcial e justo;

@ respeitar e cumprir
acordos firmados; e

@ negociar, buscando o
melhor para as partes
envolvidas.

E importante reforgar que
cumprimos os fundamentos da
Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT) e da legislagéo
brasileira com relagdo a
proibigdo do trabalho ilegal,
forcado e/ou analogo ao
escravo em toda a cadeia
produtiva.

Adotamos ainda valores
fundamentais internacional-
mente aceitos nas areas de
direitos humanos, relagdes de
trabalho, meio ambiente e
combate a corrupgao.

E fundamental que todos os
nossos fornecedores e
parceiros respeitem esses
principios e obedecam as leis
em toda a nossa cadeia
produtiva.

Nao aceitamos, em hipotese
alguma, a pratica de suborno,
propina, vantagem ilicita,
aquisicéo de produtos piratas,
contrabandeados ou de origem
duvidosa.

Qualquer pratica nesse sentido
implicara demissao por justa
causa.

Na condugéo dos negdcios,
podemos nos deparar com
questdes éticas e legais.

Para evitar a ocorréncia ou a
aparéncia de uma relagéo
imprdpria com fornecedores,
clientes e institui¢des financei-
ras, abordamos alguns
aspectos com a finalidade de

auxiliar ao colaborador a tomar
decisbes adequadas em
situagdes dificeis.

Comissoes e abatimentos

E terminantemente proibido
que colaboradores e/ou seus
familiares recebam comissdes,
favores ou abatimentos em
compras, vendas ou
contratagdes em geral, em
nome do Grupo Simdes.

Presentes

Os colaboradores e/ou seus
familiares ndo podem aceitar
presentes ou dinheiro, em
quaisquer circunstancias, nem
pleitear junto a fornecedores,
clientes ou instituigdes
financeiras algum tipo de
beneficio ou favor pessoal.

Somente poderao ser aceitos
brindes institucionais (quando
ha a logomarca do parceiro),
como canetas, blocos e
calendarios. Além disso, o
brinde s6 pode ser oferecido
em carater de excegao.

Reciprocidade

Nao pode haver nenhuma
forma de reciprocidade com
instituicdes financeiras,
fornecedores ou clientes, nem
tentativas de conseguir
vantagens pessoais, comis-
sdes e ganhos, entre outros.

A Unica excegao permitida é a
reciprocidade absolutamente
necessaria a condugao dos
negocios do Grupo e, neste
caso, o beneficiario sera
sempre 0 Grupo Simdes e
suas empresas.

Entretenimento

Convites para almogos,
jantares e eventos sociais,
culturais e esportivos somente
poderao ser aceitos quando
constituirem praticas correntes
do relacionamento comercial
do fornecedor, parceiro ou
cliente.

Recomendamos, neste caso,
informar seu superior imediato.

RELACIONAMENTO
COM EMPRESAS
PUBLICAS

E GOVERNO

Como um Grupo ético e
responsavel, cumprimos todas
as determinagdes legais.
Sabemos o quanto a corrupgéo
€ um mal em nossa sociedade.
Por isso, nos, do Grupo
Simdes, fazemos a nossa parte
para prevenir praticas como o
suborno e 0 pagamento de
propinas a qualquer pessoa
fisica ou juridica de direito
publico ou privado.

E proibido pagar gratificagées
a qualquer autoridade ou
funcionario publico para
agilizar ou obter vantagens em
agdes do governo ou fecha-
mento de contratos publicos.
Nao podemos aceitar
presentes ou favores de
representantes do governo, de
forma que tenhamos que agir
contra alguma lei ou ferir
praticas de conduta do Grupo
Simdes.
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Lei Anticorrupgao

A chamada Lei Anticorrupgéo (n°
12.846/2013) visa a responsabilizagdo
das empresas que praticarem atos ilicitos
descritos no texto desta lei, com a
finalidade de obter vantagens com a
Administracéo Publica, seja no Brasil ou
no exterior.

A empresa respondera por todos 0s atos
de corrupgdo praticados por quaisquer de
Seus colaboradores ou empregados
terceirizados, mesmo sem consentimento
dos responsaveis. A responsabilizagao
ndo exclui a responsabilidade individual
de quem participa do ato ilicito.

Caso vocé tenha dtvidas sobre como agir
em algum caso especifico envolvendo
representantes do governo, procure seu
gestor. Todos nds somos responsaveis
por zelar pela reputagéo do Grupo
Simades, de seus colaboradores,
administradores e acionistas.

Pagamentos em dinheiro,
presentes, servigos, diversao
ou qualquer beneficio de valor
nédo poderéo ser oferecidos,
direta ou indiretamente, a
qualquer autoridade ou
funcionario publico, autarquias,
empresas estatais e outros
orgaos publicos com o objetivo
de suborno, favorecimento ou
influéncia em atos ou decisdes
dessas pessoas, sejam fisicas
ou juridicas.

E igualmente proibido
conceder beneficios ou fazer
pagamentos ilegais ou
indevidos (diretos ou indiretos)
a qualquer pessoa fisica ou
juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de
receber, em troca, beneficios
indevidos.
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Registro documental

E importante que todas as
transagdes do Grupo Simdes
sejam comprovadas por
documentagéo habil e
registrada, correta e pronta-
mente, nas contas e periodos
adequados. Nenhum
pagamento ou recebimento do
Grupo podera ser aprovado ou
efetuado com a intengdo ou o
entendimento de que parte dele
ou sua totalidade sera usada
com outro propdsito além do
descrito no documento
comprobatério da transagao.

Atividade e contribuicdo
politica

Em nosso Grupo néo é
permitido as empresas
qualquer tipo de doagédo que
tenha conotagéo politico-
partidria. E competéncia
exclusiva do Conselho de
Administragao fazer excegao a
essa regra, na defesa do mais
elevado interesse do Grupo
Simdes.

No caso dos colaboradores,
incentivamos todos a cumpri-
rem seus deveres como
cidaddos. No entanto, cada um
deve estar ciente de que, ao
participar de atividades
politicas e partidarias, deve
posicionar-se por si proprio,
sem dar a impresséo de que
representa o Grupo Simdes,
suas empresas ou marcas.

Em nossas dependéncias e
veiculos, ndo ¢ permitida a
propaganda politica de
qualquer espécie (bottons,
adesivos, camisetas e bonés,
entre outros).

Respeitamos a viséo politica
individual, mas ninguém devera

fazer uso dela para beneficio
proprio ou para prejudicar
outras pessoas.

RELACIONAMENTO
COM NOSSOS
CLIENTES E
CONSUMIDORES

Nossos clientes sdo a nossa
razdo de existir.

Por isso, o relacionamento com
esse publico é de fundamental
importéncia para a continui-
dade e o crescimento de
nossos negdcios. Dessa forma,
voceé, colaborador, indepen-
dente da area de atuagao, é
responsavel por manter um
relacionamento profissional
ético e respeitoso com nossos
clientes e consumidores,
lembrando sempre que suas
atitudes influenciam tanto as
vendas, como a reputagdo que
os clientes e consumidores
terdo de nossas empresas,
produtos e servigos.

Todos 0s nossos clientes e
consumidores devem ser
tratados com atencgao, cordiali-
dade e respeito, estando o
nosso relacionamento com eles
fundamentado nas melhores
praticas comerciais, em
consonancia com o Cédigo de
Defesa do Consumidor e com
nossos demais valores
corporativos.

Devemos honrar todos os
compromissos assumidos e ser
transparentes com os clientes
no caso de possiveis mudan-
¢as no que foi combinado. E
dessa forma que conseguire-
mos estabelecer um relaciona-
mento de confianga mdtua que
nos distingue em relagéo aos
nossos concorrentes.

RELACIONAMENTO
COMA
CONCORRENCIA

A competicéo leal deve ser o
elemento basico nas relagdes
com nossos concorrentes. E a
partir de um relacionamento
respeitoso que cooperamos
com o crescimento do nosso
negdcio e do mercado.

Nenhum colaborador deve
fazer comentarios que possam
afetar a imagem dos nossos
concorrentes ou contribuir para
a divulgagao de inverdades.

Respeitamos a propriedade
intelectual dos nossos concor-
rentes, assim como a confiden-
cialidade de suas informagoes.

Os nossos colaboradores
somente podem coletar
informagdes por meios legais.
E proibido utilizar meios ilegais
ou antiéticos para obter
informagdes sobre outras
empresas. Nao compartilhe
assuntos confidenciais de
fornecedores ou de clientes
com pessoas de fora do Grupo,
sem permissao prévia e por
escrito.

Em nossas empresas, assina-
mos acordos de prote¢éo de
informagdes. Por isso, 0s
termos e condigbes especifica-
dos nesses instrumentos legais
devem ser cumpridos por
todos.

E terminantemente proibido o
uso inadequado de segredos
industriais. Portanto, ndo
proponha ou pega a outras
pessoas — principalmente a
novos colaboradores recém-
chegados da concorréncia —
que revelem segredos indus-

triais de seus antigos emprega-
dores. A néo observancia a
esta determinacgéo é consi-
derada falta grave passivel de
medida disciplinar.

RELACIONAMENTO
COM OS
SINDICATOS

Consideramos a entidade
sindical como a interlocutora
legitima de determinada
categoria profissional, com
quem buscamos manter
sempre o relacionamento com
elevado nivel profissional e
clima favoravel a organizagao.

O sindicato merece, portanto, a
atengao e o respeito dos
dirigentes do Grupo no
cumprimento de suas
finalidades estatutarias e na
defesa dos interesses reais e
legitimos dos seus representa-
dos. Sempre que ocorrerem
distorgdes nessa relagao,
buscaremos esclarecer os fatos
para 0s nossos colaboradores.

RELACIONAMENTO
COM A IMPRENSA

Respeitamos a liberdade de
expressao e o dever da midia
de informar a opinido publica.
Nosso relacionamento com a
imprensa esta baseado sempre
em informacdes verdadeiras,
sem misturar a publicidade com
o objetivo de informar.

Nosso Grupo dispde de uma
Geréncia de Comunicagao
Corporativa, responsavel por
coordenar e intermediar todos
os contatos do Grupo Simdes
com a midia, a comunidade, as
autoridades governamentais e
os formadores de opinido.

No caso de divulgagao de fatos
que dizem respeito as nossas
empresas e aos seus produtos,
todos os dados a serem
apresentados devem ser
fornecidos por porta-vozes
oficiais, designados pela
Presidéncia Executiva do
Grupo. Portanto, nenhum
colaborador devera estabelecer
contato, conceder entrevistas
ou transmitir informagdes para
qualquer veiculo de comuni-
cacao. Além disso, os profissio-
nais da organizacdo nao
podem publicar anuncios ou
balangos sem a prévia autori-
zagao da Presidéncia.

Se voceé for abordado por um
integrante da imprensa,
encaminhe-o a Geréncia de
Comunicacao e GIRC. Nao
mantenha contato com
representantes da imprensa
sem estar devidamente
autorizado e preparado para
iSsO.

O GRUPO SIMOES E
O MEIO AMBIENTE

Temos o privilégio de ser uma
empresa de origem amazénica,
uma das regides mais impor-
tantes para o mundo em
termos de biodiversidade e
recursos naturais. Sabemos
também que as peculiaridades
da geografia local sdo um
desafio adicional para levar
nossos produtos aos estados
onde atuamos. Esses obstacu-
los foram fundamentais para
nos dar o impulso necessario e
transformé-los em nosso
grande diferencial.

A diversidade da regiao
motivou o desenvolvimento da
nossa organizagao, que

cresceu com responsabilidade
e expandiu suas areas de
atuagao sem perder a sua
esséncia, 0 DNA préprio e
unico.

Atualmente, somos a organi-
zacao lider na Regido Norte,
que planta sementes para um
futuro melhor, por acreditar ser
possivel conciliar seu desen-
volvimento e a preservagao da
Amazbdnia. Valorizamos as
particularidades locais, nossa
cultura, nosso povo. E quere-
mos mais: trabalhamos pelo
crescimento sustentavel da
sociedade.

Temos como base trés pilares
que se complementam:
desenvolvimento econdmico,
responsabilidade social e
respeito ao meio ambiente.
Nosso compromisso é buscar o
crescimento da organizagéo
com respeito a legislacéo, as
boas praticas ambientais, a
qualidade de vida dos nossos
colaboradores e ao bom
relacionamento com as
comunidades no entorno de
nossas empresas.

Somos responsaveis por
reduzir continuamente o
impacto ambiental dos produ-
tos, servigos e operagdes de
nossas empresas. De acordo
com nossa politica ambiental,
somente implementamos
programas que atendam a
todos os requisitos legais e
sempre consideramos 0s
possiveis impactos ambientais
como critério fundamental
durante a avaliagéo de projetos
e operagoes.
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Cada colaborador também Denuncias
deve refletir essa missao no dia
a dia, respeitando a nossa Nos casos especificos de l e
politica e os procedimentos dendncia, sugerimos que, se
ambientais, participando dos possivel, o seu gestor imediato \/
programas de sustentabilidade  seja o primeiro a ser consul- GRUPO SIMOES
do Grupo e utilizando de forma  tado. Em algumas situagdes,
consciente 0s nossos recursos.  ele poderd orienté-lo e ajudé-lo

em como proceder ou ainda

Dessa forma, consolidamos resolver a questédo de forma

nossa relagdo de respeito pela  mais simples e rapida. Caso

sociedade ao nosso redor e seu gestor ndo esteja

estabelecemos um desenvolvi-  disponivel, ou dependendo da

mento harmonioso e equili- natureza da ocorréncia, -

brado com a natureza. procure diretamente a Linha CE,RT|F|CAQAO DE ACORDO )
Etica. CODIGO DE ETICA E CONDUTA DO GRUPO SIMOES

LINHA ET|CA Cada ocorréncia sera tratada

de forma especifica e um
Comité de Etica sera composto
de acordo com a natureza do
problema.

O Linha Etica é um canal de
comunicagao através do qual
qualquer pessoa — colaborador,
fornecedor, cliente, parceiro e

demais plblicos de interesse ~ Antes de registrar uma . ,
do Grupo Simdes — pode ocorréncia, certifique-se de que Como colaborador do Grupo Simées, sou responsavel por observar, cum-

registrar sugestdes, elogios, ?S i:formelcéis pissuemd prir e zelar pelas politicas e diretrizes do nosso Cédigo de Etica e Conduta.
duvidas, reclamacdes ou undamento. Lembre-se de que

relatar ocorréncias relaciona-  © canal deve ser utilizado de
das ao descumprimento de forma responsavel por todos.

nossas normas e politicas
internas, Codigo Comercial,

Declaro para os devidos fins que i e concordo integralmente com o
contetdo deste Codigo de Etica e Conduta.

Nome completo:

clatusullas c?ntratuat|§ € Os registros das ocorréncias no Linha Etica podem ser Cargo:
natura me‘n €, gues 9?3 realizados através dos seguintes canais de comuni- p
relativas a conduta ética e ao - Area e local onde trabalha:
. . N cagdo:

Nosso Jeito de Ser”. '
A olperg(;a(;) dfo Lmhg (IiEtlca é . (e
(rjea ;za al € forma mDeIp?trt]- . Site do Grupo Simdes: www.gruposimoes.com.br Data:

en etpeda empre;;g et0| de, 0 Hotsite: www.ethicsdeloitte.com/linhaeticagsimoes )
garantindo o recebimento das |, E-mail: linhaeticagsimoes@deloitte.com Assinatura:

ocorréncias de forma confiden-
cial, segura e com opgéo de
anonimato.

. Telefone: 0800-7219881

Formagdo do Comité de Etica

Membros permanentes — Presidente Executivo do Grupo Simdes, como Presidente do Comité;
Diretor de DHO; Gerente Juridico e Gerente de Comunicagao e GIRC.

Outros membros serdo incorporados ao Comité de acordo com o assunto e problema a ser resolvido.
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